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SERVICIO DE VIGILANCIA

Calidad

A través del Ministerio de Defensa Nacional se cred la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, como érgano de regulacion, control,
inspeccién y vigilancia del Servicio Publico de Vigilancia y Seguridad
Privada.

Es asi como la Superintendencia de Vigilancia reglamenta todo el sector
de la Vigilancia a través de la conformacion del mismo, hecho que quedo
reglamentado por el Decreto 2187 de 2001 y parcialmente por el Decreto
3222/02, por medio del cual se expidié el Estatuto de la Vigilancia y
Seguridad Privada incluyendo toda la reglamentacién para las empresas
prestadoras en las diferentes modalidades descritas en los aspectos
técnicos.

Para la prestacién del servicio de vigilancia y seguridad privada la
Superintendencia, en concordancia con el Decreto 4950/07, compilado
por el Decreto 1070/15, reglamenta las tarifas minimas para el cobro del
servicio de vigilancia y cada afio mediante Circular Externa establece el
valor de las tarifas para la vigencia.

Por otra parte, intervienen legalmente en el mercado otras instituciones
como Indumil, Departamento de control comercio de armas DCCA,
empresas del Estado mediante la cual se obtienen las armas y los
correspondientes permisos de las armas; asi como también interviene el
Ministerio de Tecnologia de la informacion y las Comunicaciones
mediante la expedicion legal de todos los permisos para el manejo del
espectro y las frecuencias para las comunicaciones que usa el sector de
la vigilancia.

A la fecha las normas que se encuentran vigentes y regulan los servicios
de vigilancia y seguridad privada son las siguientes:

e Ley 61 de 1993 “Por la cual se reviste al Presidente de la Republica de
facultades extraordinarias para dictar normas sobrearmas, municiones
y explosivos y para reglamentar la seguridady vigilancia privadas”
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o Ley 62 de 1993 “Por la cual se expiden normas sobre la Policia
Nacional, se crea un establecimiento publico de seguridad socialy
bienestar para la Policia Nacional, se crea la Superintendenciade
Vigilancia y Seguridad Privada y se reviste de facultades
extraordinarias al presidente de la Republica”.

e Decreto 356 de 1994 “Por el cual se expide el estatuto devigilancia y
seguridad privada”.

o Decreto 1979 de 2001. Por el cual se expide el Manual de Uniformes y
Equipos para el personal de los servicios de la Vigilancia y Seguridad
Privada.

e Decreto 2187 de 2001 “Por el cual se reglamenta el Estatuto de
Vigilancia y Seguridad Privada contenido en el Decreto ley 356 del 11
de febrero de 1994”

e Decreto 3222 de 2002 “Por el cual se reglamenta parcialmente el
Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada contenido en el Decreto ley
356 del 11 de febrero de 1994 y se dictan otras disposiciones”.

e NC-47-01 Las normas de la serie ISO 9000 en vigilancia y seguridad
privada.

e Decreto 71 de 2002: “Por el cual se dictan normas sobre cuantias
minimas de patrimonio que deberan mantener y acreditar los servicios
de vigilancia y seguridad privada ante la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada.

e Resolucién 510 del 16 de marzo de 2004 - Por medio de la cual se
establecen los disefios, colores y demas especificaciones de los
uniformes y distintivos utilizados por el personal de vigilanciay
seguridad privada; y se dictan otras disposiciones.

e Resolucion No. 0312 de febrero de 2019 por la cual se definen los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridady Salud
en el Trabajo SG - SST.

Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico reglamentario del sector Trabajo
Ley 1119 de 2006 “Por la cual se actualizan los registros y permisos
vencidos para el control de porte y tenencia de las armas de fuego y se
dictan otras disposiciones”

Decreto 4950 de 2007 “Por el cual se fijan las tarifas minimas para el
cobro de los servicios de vigilancia y seguridad privada prestados por
las empresas y/o cooperativas de vigilancia y seguridad privada”.

e Resolucion No. 2350 de 2001 expedida por la Superintendenciade
Vigilancia y Seguridad Privada y demé&s normas vigentes.

e Decreto 1670 de 2007 “Por el cual se ajustan las fechas para elpago
de aportes al Sistema de la Proteccion Social y para la obligatoriedad
del uso de la Planilla Integrada de Liquidacion deAportes”.

e Resolucién 777 de 2021 del Ministerio de Salud y Proteccidn Social,
“Por medio de la cual se adopta el protocolo general de bioseguridad
para mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia
del Coronavirus COVID-19”
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e Cumplir con todas las normas vigentes relacionadas con lalegislacién
laboral y contratacion de personal.

Requisitos Especificos

El Comitente Comprador tiene la obligacién de: (1) Procurar la seguridad
en las instalaciones y la custodia e integridad de los funcionarios que
laboran en las diferentes dependencias de propiedad o a cargo del FONDO
DE DESARROLLO LOCAL DE KENNEDY, asi como de los usuarios de los
servicios prestados y (2) Custodiar los bienes muebles e inmuebles a su
cargo y de su propiedad respectivamente. Sin embargo, es importante
resaltar que los servidores que hacen parte de la Entidad no tienen
funciones de vigilancia y en consecuencia sehace necesario adquirir la
prestacion del servicio de vigilancia en laModalidad de Vigilancia Fija con
armas y medios tecnolégicos, con empresas especializadas en estas
actividades, debidamente autorizadas por la SUPERINTENDENCIA DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, que cuenten con armamento,
logistica suficiente, personal competente y calificado, garantizando la
continuidad y permanencia del servicio.

Por lo anterior, se hace necesario obtener la prestacion del servicio de
vigilancia y seguridad con una empresa especializada, que disponga de
personal de vigilancia con experiencia e idoneidad para garantizar el
bienestar de funcionarios y visitantes, con el objetivo de disminuir y prevenir
posibles amenazas que puedan afectar el patrimonio publico y humano que
laboran en el Fondo de Desarrollo Local de Kennedy, teniendo como
necesidad la proteccion de los siguientes inmuebles:

# SEDE UBICACION

1 Alcaldia Local de Transversal 78K No.
Kennedy 41A-04 Sur

2 Humedal EI Burro Avenlildoé ggfga 86

3 Humedal La Vaca Av’e\lr:)ifjg S?ZgGSrLi 80

: w R

5 PVD Carvajal Calle ?Z\?Sszur No.

6 PVD Kennedy Central Calle 40 Sur No.

78H-04
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7 PVD Las Brisas Carrera 91B No. 41-
18 Sur
; Calle 37B Sur No.
8 Sede Carvajal il

| g

Cada puesto de Vigilancia contara con los servicios requeridos, con bastén
de ayuda, medio de comunicacion permanente, segun el siguiente detalle:

NO.

SERVICIOS SEDE MODALIDAD/MEDIO

Doce (12) horas diurno de
lunes a viernes sin festivo y
veinte (20) dias al mes (medio
humano sin arma)

Veinticuatro horas (24) y treinta
1 (30) dias al mes (medio
Alcaldia Local de humano sin arma)

Kennedy

Veinticuatro horas (24) y treinta
3 (30) dias al mes (medio
humano con arma)

Veinticuatro horas (24) y treinta
1 (30) dias al mes (medio
humano con canino.

Veinticuatro horas (24) y treinta
1 Humedal El Burro (30) dias al mes (medio
humano con arma)

Veinticuatro horas (24) y treinta
2 Humedal La Vaca (30) dias al mes (medio
humano con arma)

Veinticuatro horas (24) y treinta
1 JAL (30) dias al mes (medio
humano sin arma)
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Veinticuatro horas (24) y treinta
1 (30) dias al mes (medio
humano sin arma)

PVD Carvajal
Veinticuatro horas (24) y treinta
1 (30) dias al mes (medio
humano con arma)

Veinticuatro horas (24) y treinta
1 PVD Kennedy Central [(30) dias al mes (medio
humano con arma)

Veinticuatro horas (24) y treinta
1 PVD Las Brisas (30) dias al mes (medio
humano con arma)

Veinticuatro horas (24) y treinta
1 Sede Carvajal (30) dias al mes (medio
humano con arma)

. ad 60 del

El Fondo de Desarrollo Local de Kennedy requiere que se preste el servicio
de vigilancia y seguridad durante el plazo de ejecucién del servicio, contado
a partir de las 00:00 horas del dia que se indique en el Acta de Inicio.

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMA DEL PERSONAL DE
EGURIDAD REQUERIDO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

Los perfiles del personal requerido para el servicio de seguridad y vigilancia
privada del Comitente Comprador se relacionan a continuacion:

Guardas de seguridad vigilantes:

Titulo de bachiller con ciclo de capacitacion y entrenamiento para vigilante
(curso de fundamentacién y reentrenamiento) de conformidad con lo
establecido en la Resolucién No. 4973 de 2011 de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada y minimo dos (02) afios de experiencia como
vigilante.

Carecer de antecedentes fiscales, penales y disciplinarios, los cuales se
deben acreditar con el certificado de antecedentes fiscales expedido por la
Contraloria General de la Republica; Copia del certificado judicial vigente,
certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria
General de la Nacion.
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Nota: Para efectos de la presente negociacién el comitente vendedor
deberéa suministrar por dependencia los turnos de servicio de guardas cada
uno méximo de 12 horas.

En consecuencia, el Comitente Vendedor deberé:

1. Garantizar que el personal que preste el servicio a su nombre cuenta
con la edad minima para trabajar, asi como también no promueve el
trabajo infantil, mediante una declaracién firmada.

2. Garantizar que el personal que presta el servicio se encuentraafiliado al
sistema de seguridad social y salud en el trabajo.

3. Promover la vinculacion dentro de su equipo de trabajo de personas
en riesgo de exclusién social, enviando una declaracién firmaday con
los datos de las personas.

Nota: lo anteriores requisitos los debera acreditar el comitente vendedor
adjudicatario.

Cambio de Personal

El Comitente Vendedor debera atender dentro de las doce (12) horas
siguientes, las solicitudes de cambio de personal que por deficiencia o
inconveniencia solicite el Fondo de Desarrollo Local de Kennedy, por medio
de la Supervision del servicio, mediante previa comunicacién escrita enviada
al comitente vendedor. El personal que sea cambiado por estas causas, no
podra ser ubicado en ningln otro puesto de los sitios relacionados en el
presente anexo técnico.

El Comitente Vendedor no podra en forma unilateral retirar o trasladar al
personal activo. Para ello debera contar con autorizacion previa y escrita del
supervisor del servicio.

El Fondo de Desarrollo Local de la Alcaldia Local de Kennedy exigira al
Comitente Vendedor, en caso de retiros voluntarios del personal, el
documento mediante el cual el trabajador presenta su renuncia.

El Comitente Vendedor debera reemplazar en forma inmediata el personal
que por causas imprevisibles se le impida cumplir con los horarios y la
correcta ejecucion del servicio. El personal de reemplazo debe acreditar el
mismo perfil del reemplazado y debera contar con la misma dotacion de
equipos, uniformes, armamento y demas elementos indispensables para la
adecuada prestacion del servicio.

Relacién Laboral:
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El Comitente vendedor ejecutara el objeto del servicio con total autonomia
técnica y sin subordinacion, con respecto del Fondo de Desarrollo Local de
Kennedy.

No habra vinculo laboral alguno entre el personal utilizado por el Comitente
vendedor y el Fondo de Desarrollo Local de Kennedy, por tanto, estaran
bajo las 6rdenes y responsabilidad del Comitente vendedor, por lo cual
estaran a su cargo el reclutamiento, calificacién, vinculacién, entrenamiento
y dotacién del personal que utilice, lo mismo que el pago de salarios,
prestaciones e indemnizaciones y demas, de conformidad con lo sefialado
en la Ley.

La credencial allegada se entendera que fue expedida luego de haber
surtido el proceso de acreditacién que establece la Circular 11 de 2012 de
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada (Acreditacion
personal operativo servicios de vigilancia y seguridad privada), conforme lo
sefalado en el numeral 2.1, el cual sefala “debera validar la informacion de
todo su personal operativo vigente, de manera electrénica, cada vez que
pretenda ingresar o retirar el mismo” y numerales siguientes.

Los Guardas de Seguridad deberan cumplir las siguientes funciones para
el debido desarrollo de la negociacion:

« Controlar el ingreso y salida de las personas en las dependencias
donde presta el servicio de vigilancia y seguridad.

« Garantizar el buen estado de los elementos y equipos de comunicacion,
utilizados para la prestacion del servicio.

+ Llevar un registro pormenorizado de todo tipo de eventos ocurridos en
cada puesto de vigilancia y seguridad integral, los cuales deberan
reflejase en el parte diario de incidencias (minuta).

« Llevar un registro pormenorizado de las personas que ingresan y salen
de las instalaciones que son objeto de seguridad y vigilancia.

« Identificar, verificar y registrar toda clase de bienes y/o elementos que
ingresen o salgan de las instalaciones, solicitando la aprobacion previa
a su retiro por parte del supervisor del servicio y los documentos que se
requieran, para relacionar el respectivo registro y verificacion.

» Custodiar los bienes y/o elementos que se encuentren en las
instalaciones objeto de vigilancia y seguridad, de tal manera que no
sean objeto de sustraccion o dafio.

«  Cumplir con las instrucciones sobre seguridad en cuanto al ingreso y
salida de personal y bienes, dentro de la jornada laboral.

+ Controlar e identificar los medios de movilizacion que utilizan las
personas al ingresar y salir de las instalaciones objeto de seguridad y
vigilancia.

* Registrar y direccionar a su supervisor los posibles eventos que puedan
significar riesgos para la prestacion de sus servicios.
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« Comunicar a su supervisor y registrar los eventos ocurridos dentro de
las actividades de vigilancia y seguridad cumplidas en las instalaciones
objeto de seguridad y vigilancia.

« No permitir el ingreso de ningun tipo de arma a las instalaciones bajo
su custodia.

« Evitar la comisién de toda clase de hechos delictivos e infracciones,
sobre las personas (funcionarios, visitantes y usuarios), bienes muebles
e inmuebles, obrando en consecuencia de acuerdo con la legislacion
vigente.

+ Poner en conocimiento del supervisor del servicio, cualquier incidente
resultante de evitar cualquier hecho delictivo.

+ Responder por la apertura y cierre de las puertas de acceso a los
inmuebles donde presta el servicio, en el horario y bajo las instrucciones
de su superior y de la Entidad.

« Mantener comunicacién con los diferentes puestos de vigilancia y con
la empresa prestadora del servicio.

+ Garantizar la seguridad mediante la ejecucion coordinada de rondas
periédicas internas.

» Hacer uso adecuado y permanente del uniforme exigido por las normas
vigentes y mantener una excelente presentacion personal.

* No acceder a peticiones 0 amenazas de algun tercero o de quien actlue
por fuera de la ley con el fin de hacer u omitir algan hecho.

« Mantener la reserva y confidencialidad de la informacién a la que tenga
acceso en la ejecucion de la negociacion.

« No permitir el ingreso de personas sin haber sido plenamente
identificadas.

e Cumplir a cabalidad los lineamientos de la normatividad vigente en
materia de vigilancia y seguridad privada y deméas que regulen las
actividades producto de las mismas.

+ Mantener la reserva y confidencialidad de la informacién a la que tenga
acceso en la ejecucion de la negociacion.

* Implementar los protocolos de bioseguridad establecidos por el
ministerio de salud y Proteccién Social, para el manejo del Covid-19 (en
caso que aplique).

« Las demas que se deriven del cumplimiento de la negociacion.

Supervisor:

El comitente comprador requiere contar con un (1) Supervisor de Seguridad
en los servicios requeridos y descritos en el presente proceso. El comitente
vendedor debera garantizar la supervisién y control de los servicios de
vigilancia, a través de los supervisores que asigne. Este componente no
generara erogacién con cargo del presupuesto del promitente comprador:
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Para la acreditacién del perfil el comitente vendedor debera aportar hoja de
vida del supervisor y soportes correspondientes, que cumplan los siguientes
requisitos:

Titulo Profesional en Ingeniera otorgado por una institucion universitaria o
universidad reconocida por el Ministerio de Educacion Nacional y con
registro en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior —
SNIES condiciébn que se acreditard con diploma y acta de grado
correspondiente, Tarjeta Profesional en los casos que aplique, con ciclo de
capacitacién y entrenamiento para supervisor (curso de fundamentacion y
especializacién en entidades oficiales) de conformidad con lo establecido en
la Resolucion No. 4973 de 2011 de la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada y minimo veintiséis (26) meses de experiencia como
supervisor acreditados mediante planillas de aportes parafiscales y
certificacién laboral, acreditar conocimientos en: Supervisar servicios de
seguridad de acuerdo con normativa, Control de accesos de acuerdo con
normativa de seguridad de seguridad privada, lo anterior mediante
certificado de competencia laboral emitido por el SENA. Piloto de Dron
acreditando el curso respectivo expedido por institucién de educacion
competente y estar inscrito como explotador, operador y equipos UAS de la
Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil, para lo cual debera
demostrarlo con el listado de explotadores de UAS del oferente que lo
acredite

El comitente vendedor debera aportar todos y cada uno de los soportes que
acrediten los estudios y condiciones anteriormente descritos.

Funciones:

Dirigir y coordinar en forma permanente al personal de seguridad, fijAndoles
las condiciones especificas y horarios de turnos; revisar, evaluar y hacer
seguimiento a las novedades registradas en las minutas de seguridad y
demas sistemas de control; responder por el registro y control del libro de
turnos; implementar en forma inmediata los correctivos que sean
necesarios para contrarrestar cualquier tipo de emergencia o anomalia que
se presente; adoptar correctivos necesarios para garantizar la eficiente y
adecuada prestacion del servicio; reportar en forma inmediata ante la
supervision, cualquier anomalia que se presente con la prestacion del
servicio; mantener permanente comunicacion internay supervision entre los
diversos puntos de vigilancia y la central de comunicaciones del contratista
y las demas funciones que le sean asignadas por el contratista y la
supervision para la correcta prestacion del servicio.

Supervisor de Medios Tecnolégicos:

El comitente comprador requiere contar con un (1) Supervisor de Medios
Tecnoldgicos en los servicios requeridos y descritos en el presente proceso.
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El comitente vendedor debera garantizar la supervision y control de los
medios tecnoldgicos del servicio, a través de los supervisores que asigne.
Este componente no generara erogacion con cargo del presupuesto del
promitente comprador:

Para la acreditacion del perfil el comitente vendedor debera aportar hoja de
vida del supervisory soportes correspondientes, que cumplan los siguientes
requisitos:

Profesional en ingenieria otorgado por una institucion universitaria o
universidad reconocida por el Ministerio de Educaciéon Nacional y con
registro en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior —
SNIES condicion que se acreditarda con diploma y acta de grado
correspondiente, Tarjeta Profesional en los casos que aplique, Vinculacion
minima de veintiséis (26) meses para lo cual se acreditara con certificacion
laboral y planillas de pago de los aportes parafiscales, Especializacion en
Ciberseguridad y/o Telecomunicaciones y/o en Seguridad de la
Informacion, Especializacion medios tecnolégicos Coordinador, diplomado
en auditor en sistemas de gestién de riesgo NTC-ISO 31000:2018

Carecer de antecedentes fiscales, penales y disciplinarios, los cuales se
deben acreditar con el certificado de antecedentes fiscales expedido por la
Contraloria General de la Republica; Copia del certificado judicial vigente,
certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria
General de la Nacion.

El comitente vendedor debera aportar todos y cada uno de los soportes que
acrediten los estudios y condiciones anteriormente descritos.

Funciones:

Dirigir y coordinar en forma permanente al personal de seguridad, fijAndoles
las condiciones especificas y horarios de turnos; revisar, evaluar y hacer
seguimiento a las novedades registradas en las minutas de seguridad y
demas sistemas de control; responder por el registro y control del libro de
turnos; implementar en forma inmediata los correctivos que sean
necesarios para contrarrestar cualquier tipo de emergencia o anomalia que
se presente; adoptar correctivos necesarios para garantizar la eficiente y
adecuada prestacion del servicio; reportar en forma inmediata ante la
supervision, cualquier anomalia que se presente con la prestaciéon del
servicio; mantener permanente comunicacion internay supervision entre los
diversos puntos de vigilancia y la central de comunicaciones del contratista
y las demas funciones que le sean asignadas por el contratista y la
supervision para la correcta prestacion del servicio.

Coordinador y/o Director de Operaciones:
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El comitente vendedor debera contar con una persona que permita la
comunicacién directa entre el supervisor designado por el comitente
comprador y el comitente vendedor, este sera el mediador y facilitador para
resolver situaciones especificas propias de la operacion, asi como de la
oportuna y efectiva prestacion del servicio.

El coordinador constituye una garantia para la Administracién por ser el
enlace directo entre las partes, profesional idobneo que adelantara las
actividades especificas de la negociacién, sin dedicacién exclusiva ni
permanente, pero si contara con disponibilidad las 24 horas del dia.

El coordinador realizard como minimo una visita mensual a los puestos de
vigilancia, en las cuales el directivo realizara un seguimiento integral a la
prestacion del servicio.

Para la acreditacién del perfil el comitente vendedor deberé aportar hoja de
vida del supervisory soportes correspondientes, que cumplan los siguientes
requisitos:

Profesional en Derecho o Administracién con diploma otorgado por una
institucion universitaria o universidad reconocida por el Ministerio de
Educacién Nacional, Especialista en Sistemas Gerenciales y/o Especialista
en Gerencia Estratégica. Contar con Certificado Profesional en Proteccién
C.P.P. con por lo menos Quince (15) afios de expedicidn anteriores a la
fecha de cierre del presente proceso, Consultor en seguridad con la
resolucion emitida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada (vigente).

El Coordinador debera cumplir las siguientes funciones para el debido
desarrollo de la negociacion:

Dirigir y coordinar en forma permanente al personal de seguridad;
implementar en forma inmediata los correctivos que sean necesarios para
contrarrestar cualquier tipo de emergencia 0 anomalia que se presente;
adoptar correctivos necesarios para garantizar la eficiente y adecuada
prestacion del servicio; reportar en forma inmediata ante la supervision,
cualquier anomalia que se presente con la prestacion del servicio; realizar
los estudios de seguridad requeridos por la entidad, en el marco de la
prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada; realizar el
seguimiento del servicio; mantener comunicacién directa con la supervision
del servicio cuando se requiera; verificar el cumplimiento del servicio en las
sedes relacionadas y en las jornadas establecidas con el personal y demas
elementos requeridos segun el sitio donde se preste el servicio y las demas
funciones que le sean asignadas por el contratista y la supervision para la
correcta prestacion del servicio.

Oficial de Proteccién de Datos Personales:

11
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El comitente comprador requiere contar con un (1) Oficial de Proteccion de
Datos Personales s en los servicios requeridos y descritos en el presente
proceso. El comitente vendedor debera garantizar la supervisién y control
del Habeas Data del servicio, a través del Oficial que designe. Este
componente no generara erogacion con cargo del presupuesto del
promitente comprador:

Para la acreditacién del perfil el comitente vendedor deberé aportar hoja de
vida del Oficial y soportes correspondientes, que cumplan los siguientes
requisitos:

Profesional en Derecho, Especializacion en Derecho Comercial o Derecho
de las Nuevas Tecnologias y Maestria en Derecho Privado

El Oficial de Proteccion de datos personales deberd cumplir las siguientes
funciones para el debido desarrollo de la negociacion:

Estructurar, disefiar y administrar el programa que permita a la organizacion
cumplir las normas sobre proteccion de datos personales, asi como
establecer los controles de ese programa, su evaluacion y revisién
permanente.

Nota: los respectivos documentos del personal guardas de seguridad —
vigilantes se deberan allegar a la firma del acta de inicio.

Nota: los perfiles Supervisor, Supervisor de Medios Tecnoldégicos,
Coordinador_y/o Director de Operaciones, Oficial de Proteccién de
Datos Personales se deberan acreditar con la oferta.

VISITA A LAS INSTALACIONES DE LA ENTIDAD: (NO OBLIGATORIA
PREVIO A LA PRESENTE PROPUESTA)

Para mayor conocimiento de los servicios a prestar, los Comitentes
Vendedores interesados, por su cuenta y riesgo, podran realizar desde la
fecha de publicacion de las fichas de negociacién en borrador del presente
proceso y hasta un dia (1) habil anterior a la fecha de presentacion de su
propuesta, una visita a las instalaciones donde la Entidad requiere los
servicios a prestar, previa coordinacién con la Oficina de Planeacion de la
Alcaldia Local de Kennedy, a efectos de informarse de la hora fecha, sitio,
direcciones y contactos para realizar la visita. En esta misma, los Oferentes
verificaran las condiciones de cada una de las dependencias, teniendo en
cuenta la seguridad y condiciones generales de los servicios a prestar,
dicha solicitud de visita puede solicitarse al correo electrénico
cdi.kennedy@gobiernobogota.gov.co.

Notas:

12
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1) Si bien el caracter de esta visita no es obligatorio, la no asistencia a
la misma no podra ser utilizada como pretexto para la normal ejecucion del
servicio segun las indicaciones emitidas por la Entidad.

2) La visita tendr& como objetivo primordial que los Oferentes
conozcan en forma directa las caracteristicas especificas del servicio, en
particular en lo referente a las &reas, condiciones de las instalaciones,
infraestructura y demas relacionados.

3) A la visita debera asistir el Representante Legal Oferente,
debidamente acreditado con la Cédula de Ciudadania y Certificado de
Existencia y Representacion Legal, expedido por la Camara de Comercio,
0 un delegado quien debera acreditar su autorizacién suscrita por el
Representante Legal. Esta informacién debera ser allegada a la Alcaldia
Local de Kennedy minimo dos (2) dias antes de realizar la visita.

Dotacion del personal:

El Comitente vendedor deberé garantizar la dotacién del personal requerido
de acuerdo con la normatividad vigente en cada uno de los inmuebles del
Fondo de Desarrollo Local de Kennedy, con las siguientes especificaciones:

ELEMENTOS CANTIDAD
Uniforme completo con distintivos de la|
empresa Comitente Vendedor, con laj Uno por cada vigilante
identificacién de apellido del guarda y
de nombre para el guarda femenino
Armamento (con sus accesorios| Calibre 38L con su carga completal
respectivos) y dieciocho (18) cartuchos
adicionales con la carga
reglamentaria para cada una de

ellas.
Medios de comunicacion Uno por cada vigilante
Elementos de apoyo necesarios Uno por puesto de servicio
Libro de Registro De acuerdo con el puesto de

servicio (en coordinacion con el
supervisor designado por el Fondo
de Desarrollo Local de Kennedy).

El Comitente vendedor debera dotar al personal de vigilancia con los
uniformes, distintivos e identificaciones, armamento, equipos y medios de
comunicacion que se requieran para la correcta prestacion del servicio, de
conformidad con lo establecido en el Decreto 1979 de 2001 “Por el cual se
expide el Manual de Uniformes y Equipos para el personal y los Servicios
de la Vigilancia y Seguridad Privada” y demas normas vigentes.
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» Uniformes y Equipos: Los vigilantes y demas personal destinado
a la prestacion del servicio de vigilancia deberan estar debidamente
identificados y armados, dotados con el equipo necesario para la
correcta prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido
en el Decreto Ley 356/94, el Decreto No. 1979/01 y la Resolucion
No. 00510/04 del 16 de marzo. Igualmente, el color del uniforme
para la prestacion del servicio debera estar comprendido dentro de
los colores autorizados por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, de conformidad con lo establecido en el articulo
7 de la Resolucion No. 1368/02, con el logotipo de la empresa
prestadora del servicio, ademas le suministrara los elementos de
proteccién, seguridad especial para realizar las labores en
desarrollo del servicio.

» Cada vigilante debera estar equipado con placa de identificacion,
detector de metales en los sitios requeridos, espejos concavos en
los sitios requeridos para revision de vehiculos, armas de dotacion
con sus salvoconductos correspondientes y deméas equipos
indispensables para el cumplimiento de sus funciones.

» Todos los vigilantes deben disponer de un radio sistema punto a
punto de recibo y llamada, y una linterna, de luces HID de mano, de
800 lumenes, para atender cualquier situacion por falla eléctrica, en
las zonas oscuras. Durante la permanencia del servicio deberan
estar dotadas de pilas en buen estado de funcionamiento.

Armamento:

El Comitente vendedor debera garantizar la dotacién del armamento para
todos y cada uno de los puestos de servicio solicitados:

Calibre 38L con su carga completa y dieciocho (18) cartuchos adicionales
con la carga reglamentaria para cada una de ellas, en los términos y
caracteristicas establecidas en el Decreto 2535/93 “Por el cual se expiden
normas sobre armas, municiones y explosivos”, y demas normas que lo
modifiquen o reglamenten, uno por cada guarda de seguridad en cada
puesto de vigilancia.

Medios de comunicacion:

De acuerdo con los puestos de servicio, la empresa de vigilancia debera
contar con un sistema de comunicacion asi:

e Medios de comunicacion (radios de comunicacion celulares, etc.)
para los guardas, uno por cada puesto de servicio.

e En caso que aplique, los Medios de comunicacion (radios de
comunicacion, etc) deberan tener la respectiva licencia vigente o
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solicitud de renovacién debidamente radicada ante el ente
competente, expedida por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones.

Adicionalmente el Comitente Vendedor entregara un equipo de
comunicaciones para la Alcaldia Local de Kennedy, para comunicacion en
tiempo real con la supervision del servicio.

Reemplazo de elementos y/o equipos:

El Comitente Vendedor debera reemplazar los equipos o elementos que
sufran dafios o deterioro y que no estén en éptimas condiciones para
prestar el servicio, por otros de iguales o de superiores caracteristicas. El
reemplazo debera ser en un término maximo de dos (2) dias habiles,
contados a partir de la comunicacién.

Elementos de apoyo necesarios:

Son los implementos requeridos para la adecuada prestacion del servicio
tales como: linterna, boligrafo, paraguas, ponchos, botas de caucho y Kit
de Bioseguridad (tapabocas, guantes, protector facial de seguridad), libro
de minutas, directorio de teléfonos para emergencias y ficha de consignas
escritas, especificas para cada uno de los puestos.

Estos elementos estaran disponibles a partir de la iniciacion del servicio y
durante la vigencia del mismo, el comitente vendedor estara obligado a
suministrar todos los elementos de papeleria y de oficina necesarios para
la adecuada prestacion del servicio.

El comitente vendedor se obliga a entregar al comitente comprador los
archivos, consignas, libros, cuadernos, minutas y demas documentacion
relativa a la prestacién de sus servicios, a la finalizacién del servicio.

Libros de reqgistro:

Los libros deberan estar compuestos por: Caratula de pasta dura, hojas
tamafio oficio con renglones y paginas foliadas para ser utilizados como
minutas para cada puesto de servicio y minutas para cambio de turno.
Incluye un libro de ingreso para elementos tecnoldgicos, portétiles,
computadores, tablets, celulares etc.

Documentacion Necesaria:

A la iniciacion del servicio y durante la vigencia del mismo, el Comitente
vendedor estara obligado a suministrar todos los elementos de papeleria'y
de oficina necesarios para la adecuada prestacion del servicio,
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adicionalmente debera suministrar los siguientes elementos para cada
puesto de vigilancia:

a. Carpeta

Contendra las consignas correspondientes para archivar las érdenes de
salida y entrada de elementos y vehiculos, las autorizaciones de entrada y
salida de funcionarios y visitantes y las consignas impartidas por el
Supervisor del servicio.

b. Libros

De pasta dura, hojas tamafio oficio con renglones y paginas enumeradas
consecutivamente, que contendra:

» Las minutas para cada puesto.

» Las minutas para cambio de turno.

» El control de ingreso y salida de vehiculos y de elementos de
propiedad del Fondo de Desarrollo Local de Kennedy.

Cambios, rotacién v relevos de personal:

El FONDO DE DESARROLLO LOCAL DE KENNEDY por intermedio del
supervisor designado por la Entidad, podra solicitar en cualquier momento
el cambio del personal del dispositivo de la Entidad y su rotacion entre las
diferentes sedes, requerimientos que deberan ser atendidos maximo dentro
de las veinticuatro (24) horas siguientes a la solicitud, en las siguientes
circunstancias:

e Cuando se presenten fallas en la prestacion del servicio

o El perfil del personal no sea el requerido por la Entidad

e Con el fin de minimizar riesgos por conductas que impacten la
seguridad

e Siel Comitente vendedor no cumple con la solicitud del cambio se
entendera como incumplimiento de la operacién y se efectuaran las
sanciones correspondientes.

NOTA 1: Para el cambio del personal el Comitente vendedor, debera
presentar dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la solicitud
realizada por la Entidad, las hojas de vida con los documentos exigidos,
para su verificacion.

Lo anterior, no da lugar a ningun tipo de indemnizacién por parte de la
Entidad al Comitente vendedor.

Cuando se presente la ausencia de alguno de los guardas o supervisores
designados por el Comitente vendedor, para el dispositivo de seguridad del
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FONDO DE DESARROLLO LOCAL DE KENNEDY, el Comitente vendedor
deberd enviar inmediatamente el reemplazo. En caso contrario se
procedera al respectivo descuento de su valor del pago correspondiente al
mes en que ocurrid la ausencia, de acuerdo con los precios unitarios
presentados por el Comitente vendedor y aceptados por el FONDO DE
DESARROLLO LOCAL DE KENNEDY, sin perjuicio de las sanciones y
multas a las que haya lugar.

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS DE LOS MEDIOS
TECNOLOGICOS DE APOYO REQUERIDOS PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO

1. INSTALACION, FUNCIONAMIENTO Y CUSTODIA DEL CIRCUITO
CERRADO DE TELEVISION:

La prestacion del servicio del CCTV debe contar con las caracteristicas
técnicas que permitan cobertura para grabar los acontecimientos diarios en
areas estratégicas que requieran seguridad. Debe contar con una central
de control y/o grabacién con funcionamiento las 24 horas del dia, durante
el tiempo de ejecucion del servicio, con clave de acceso a las bases de
datos o informacién, que Unicamente podra solicitar el supervisor del
FONDO DE DESARROLLO LOCAL KENNEDY.

Sistema _completo _de video vigilancia CCTV (Circuito Cerrado de
Television) asi:

MEDIOS TECNOLOGICOS Y OTROS (BIENES)

CCTV compuesto por: minimo ciento veinte (120) caAmaras de red
de torreta fija ColorVu de 4 MP DS-2CD1347G0-L(UF); seis (6)
monitores LED de 50” con entradas PC, VGA, DVI, HDMI, USB con
bocinas internas y soporte de fijaciéon; NVR con capacidad de
almacenamiento interno de hasta 12TB, almacenamiento RAID 5,
velocidad de grabacion seleccionable de hasta 30 fps por camara,
ONVIFG, almacenamiento busqueda y reproduccion sobre cliente
web; UPS; y todos aquellos elementos requeridos para la
instalacién y correcto funcionamiento.

Seis (6) kit de alarma (panel con capacidad basica de 4 zonas,
teclado led, caja metalica, sensor infrarrojo, sensor magnético,
pulsador de panico fijo, bateria, sirena, transformador), 4 sensores
de movimiento PIR, accesorios de comunicacién GPRS.
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Un (1) sistema de control de acceso integral: compuesto por un (1)
equipo biométrico con su respectivo enrolador que permita el
registro de huellas, sensor 6ptico, control de tiempo y asistencia,
comunicacion TCP/IP, RS-485, identificacion de huella en 1
segundo, minimo 5.000 usuarios, minimo 50.000 eventos, kit de
alimentacion, software para el registro y salida de visitantes que
sera instalado en un equipo de computo de la entidad con entrega
mensual de 2.500 stickers o etiquetas.

Tres (3) bafos portatiles con sistema flushing con bomba de piso
(66 GL) y unidad de lavamanos interna (7.7 GL) que incluya como
minimo dos (2) aseos semanales para un total de ocho (8)
mensuales.

e Capacidad de grabacion de minimo 2 meses, con acceso exclusivo
desde el sistema de monitoreo y grabacién a la maxima resolucion
original de cada camara, por el supervisor designado por el Comitente
Vendedor o el personal técnico que la empresa designe. El guarda de
turno no podra extraer copias de las grabaciones registradas.

e El comitente vendedor debe garantizar adecuada instalacion y custodia
de los dispositivos y accesorios necesarios para instalacién, soporte y
fijacion de las cédmaras CCTV, entre ellos cubierta, tornilleria y
accesorios, conectores, equipamiento y cableado eléctrico,
equipamiento y cableado de video, equipamiento y cableado de control,
fuentes de poder, etc., los cuales son responsabilidad del comitente
vendedor segln disefio basico contemplado. Al igual se debe garantizar
la calidad de video obtenido por cada una de las camaras,
independientemente de los factores de luminosidad de cada ambiente
en particular.

e El comitente vendedor debera garantizar el correcto funcionamiento de
todos los equipos del sistema de CCTV, los cuales deberan estar en
perfecto estado y funcionamiento dentro de los cinco (05) dias
calendarios siguientes a la suscripcion del acta de inicio.

Reemplazo de Equipos

» Todos los equipos deben ser utilizados de forma permanente y en
buenas condiciones de funcionamiento. El comitente vendedor debera
reemplazar los equipos o elementos que sufran dafios o deterioro que
no estén en condiciones para prestar el servicio, por otros de iguales o
de superiores caracteristicas.
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En caso de falla de cualquier equipo, el comitente vendedor debera efectuar
el reemplazo en un término maximo de tres (3) dias habiles, contados a
partir de la falla reportada, informando lo pertinente al Fondo de Desarrollo
Local de Kennedy.

Todo soporte técnico requerido sera suministrado por el Comitente
vendedor, de acuerdo con las necesidades.

En el servicio requerido por el FONDO DE DESARROLLO LOCAL DE
KENNEDY estara a cargo del Comitente vendedor los costos netos del valor
comercial, transporte, cargue y descargue, entrega, traslado, instalacion,
desinstalacion, reubicaciones, mantenimiento y operatividad de los
equipos, al igual que el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos tecnoldgicos utilizados de apoyo para el servicio de vigilancia, asi
como también asume bajo su responsabilidad los pagos inherentes a la
mano de obra en los casos que este llegue a requerirlo para la ejecucién de
la negociacion.

Todo el cableado estard identificado de acuerdo con la recomendacion
indicada en el estdndar EIA/TIA 6062 de forma tal que facilite la
administracion posterior del sistema.

El Comitente vendedor debera realizar la instalacion del CCTV coordinando
su labor con la Oficina de Sistemas del FONDO DE DESARROLLO LOCAL
DE KENNEDY, obteniendo el aval final de la infraestructura instalada.

Igualmente debera cumplir las clausulas ambientales establecidas en el
PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL - PIGA aplicable al
FONDO DESARROLLO LOCAL DE KENNEDY, en la ejecucién de
actividades, disposicibn adecuada de sobrantes o residuos de obra,
materiales y elementos usados durante la ejecucién del servicio.

EMPALME:

Para ello diligenciara un acta de entrega del puesto y elementos, que debera
venir firmada por la persona que recibe el puesto, el coordinador.

Esta documentacién deberd entregarse al supervisor designado por la
entidad, como soporte para la liquidacién del mismo.

El Comitente vendedor se obligara con el FONDO DE DESARROLLO
LOCAL DE KENNEDY, a lo siguiente:

Para efectos del cumplimiento de la prestaciéon de los servicios de vigilancia
y seguridad, el Comitente vendedor se compromete con la Entidad a cumplir,
ademas de las obligaciones inherentes a la naturaleza de los mismos, las
derivadas de las disposiciones legales vigentes que regulen su actividad y
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las siguientes:

- Mantener la presencia de guardas sin interrupcion durante los horarios
y en los puestos de vigilancia estipulados en el contrato.

+ Llevar al dia un control operativo mediante la hoja de operacién de los
equipos  suministrados  registrando  correcto  funcionamiento,
mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo y eventualidades.

» Certificar y acreditar que los salarios del personal asignhado al contrato
sean cancelados oportunamente, habiéndoles reconocido el valor de las
horas extras, nocturnas y festivas trabajadas, al igual que el pago de
todos los factores salariales, los cuales deberan anexarse con las
facturas correspondientes mensualmente.

- El comitente vendedor debera contar con equipos DRON para el
desarrollo de las actividades destinadas a la prestacion del servicio en
los términos fijados en los documentos del proceso (ficha técnica de
negociacién y ficha técnica de producto) lo cual en ningin caso podra
representar costos para el comitente comprador.

« Estar al dia en el pago de ndmina y el pago de aportes al sistema de
seguridad social integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789
de 2002 o aquella que lo modifique, adicione o complemente del
personal vinculado con la empresa de vigilancia y que preste sus
servicios en las sedes objeto del presente proceso.

* Registrar mediante planillas u otros mecanismos de control, los
recorridos permanentes que deben efectuar los supervisores por los
puestos de vigilancia, en las patrullas de reconocimiento las 24 horas
del dia a todas las sedes donde la Alcaldia Local de KENNEDY hace
presencia.

» Diligenciar por el personal vinculado por la compafiia de vigilancia, el
correspondiente Libro de Minuta, donde deber4 llevarse estricto control
del ingreso y egreso de los elementos pertenecientes a la Alcaldia Local
de KENNEDY y de aquellos elementos que ingresen y salgan, tales
como portatiles, camaras, similares u otra clase de elementos que por
su naturaleza lo amerite o se indique.

«  Enviar mensualmente un informe al Supervisor del contrato designado
por la Alcaldia Local de KENNEDY en el cual se describa por puesto de
vigilancia las irregularidades y novedades presentadas durante el
periodo.

* Reunirse con el apoyo a la supervision designado por la Alcaldia Local
de KENNEDY cuando se requiera, durante todo el lapso de su gestién y
extraordinariamente cuando se le solicite atendiendo las instrucciones
impartidas por el mismo con relacion a las tareas y labores del presente
objeto contractual.

+ Informar al apoyo a la supervision del contrato inmediatamente las
novedades que puedan ocasionar la pardlisis de la ejecucion del
contrato.

+ Mantener afiliado al personal asignado a una Entidad Prestadora de
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Servicios de Salud, una Administradora de Pensiones y Cesantias, una
Caja de Compensacién y estar inscrito ante una Administradora de
Riesgos Laborales. Igualmente respondera por la puntualidad en el pago
de salarios y prestaciones, aportes parafiscales, como de la entrega de
la dotacion y elementos de seguridad necesarios para el desarrollo de
su trabajo.

« Llevar en cada puesto una minuta para el registro del cambio de turno y
las novedades diarias como el ingreso o salida de bienes de las sedes.

+ Capacitar semestralmente al equipo de trabajo en temas relacionados
con servicio al cliente, relaciones interpersonales, comunicacion asertiva
y manejo de emergencias, entre otros.

« Describir e indicar el respectivo control y supervisién que establecera y
pondra a disposicion del supervisor del contrato para verificar y vigilar la
correcta prestacion del servicio, y presentar las planillas que adoptara
indicando los controles adicionales que crea convenientes.

+ Realizar las capacitaciones y entrenamientos necesarios para evitar
accidentes de trabajo y enfermedades laborales para sus trabajadores
y/o subcontratistas.

+ Realizar la entrega de bases de datos de ingresos y salidas, libros de
minutas organizadas de manera cronolégica mensualmente, de manera
que al terminar el contrato toda la informacion debe estar en poder de la
Alcaldia Local de KENNEDY.

- Archivar las 6rdenes de entrada y salida de elementos, entregando a la
Alcaldia Local de KENNEDY al momento de la terminacién del contrato
los libros de minutas, archivos, consignas, investigaciones y demas
documentos producidos con ocasion de la ejecucion del contrato.

« Conocer todos los programas y practicas ambientales que se
desarrollan en la entidad y asistir a jornadas de sensibilizaciéon y toma
de conciencia sobre Gestion Ambiental de la entidad e Implementar los
programas ambientales de la entidad y orientar a los visitantes sobre
teméticas ambientales cuando se requiera

- Elcomitente vendedor debera presentar un estudio de seguridad dirigido
a la entidad el cual debe ser realizado por un consultor el cual debe
contar con su respectiva resolucion emitida por la Supervigilancia, y
contara con al menos los siguientes aspectos:

+ Objetivos

+ Metodologia

« Ubicacion geogréfica
+ Riesgos identificados
* Vulnerabilidades

« Matriz de riesgos

* Registro Fotogréfico
+ Recomendaciones

« La entidad establecera una Unica fecha de visita para que el comitente
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vendedor puedan hacer una inspeccion de las sedes y bienes que seran
objeto de vigilancia en marco de la ejecucion del contrato

Dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 3 del Decreto Distrital
332 de 2020, Vincular y mantener minimo el 50 % de acuerdo a las
ramas de la actividad econdmica del contrato y las fechas para su
aplicacién) de mujeres para la ejecucién del contrato, garantizando que
la vinculacion se realice con plena observancia de las normas laborales
0 contractuales aplicables, dando prioridad a mujeres victimas del
conflicto armado, con alguna discapacidad, jefa de hogar u otra
condicién especial.

Las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato y
demas que considere la Oficina Juridica de la Alcaldia Local de
KENNEDY.

NOTA 1: La prestacion del servicio no podra ser interrumpida
independiente de los eventos que se le puedan presentar al Oferente.
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Mantener la presencia de guardas sin interrupcién durante los
horarios y en los puestos de vigilancia estipulados en el contrato.
Llevar al dia un control operativo mediante la hoja de operacion de
los equipos suministrados registrando correcto funcionamiento,
mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo y
eventualidades.

Certificar y acreditar que los salarios del personal asignado al contrato
sean cancelados oportunamente, habiéndoles reconocido el valor de
las horas extras, nocturnas y festivas trabajadas, al igual que el pago
de todos los factores salariales, los cuales deberan anexarse con las
facturas correspondientes mensualmente.

El comitente vendedor debera contar con equipos DRON para el
desarrollo de las actividades destinadas a la prestacion del servicio
en los términos fijados en los documentos del proceso (ficha técnica
de negociacion y ficha técnica de producto) lo cual en ningln caso
podra representar costos para el comitente comprador.

Estar al dia en el pago de némina y el pago de aportes al sistema de
seguridad social integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar, de conformidad con el articulo 50 de la Ley
789 de 2002 o aquella que lo modifique, adicione o complemente del
personal vinculado con la empresa de vigilancia y que preste sus
servicios en las sedes objeto del presente proceso.

Registrar mediante planillas u otros mecanismos de control, los
recorridos permanentes que deben efectuar los supervisores por los
puestos de vigilancia, en las patrullas de reconocimiento las 24 horas
del dia a todas las sedes donde la Alcaldia Local de KENNEDY hace
presencia.

Diligenciar por el personal vinculado por la compafiia de vigilancia, el
correspondiente Libro de Minuta, donde debera llevarse estricto
control del ingreso y egreso de los elementos pertenecientes a la
Alcaldia Local de KENNEDY y de aquellos elementos que ingresen'y
salgan, tales como portatiles, camaras, similares u otra clase de
elementos que por su naturaleza lo amerite o se indique.

Enviar mensualmente un informe al Supervisor del contrato
designado por la Alcaldia Local de KENNEDY en el cual se describa
por puesto de vigilancia las irregularidades y novedades presentadas
durante el periodo.

Reunirse con el apoyo a la supervision designado por la Alcaldia
Local de KENNEDY cuando se requiera, durante todo el lapso de su
gestién y extraordinariamente cuando se le solicite atendiendo las
instrucciones impartidas por el mismo con relacién a las tareas y
labores del presente objeto contractual.

Informar al apoyo a la supervision del contrato inmediatamente las
novedades que puedan ocasionar la pardlisis de la ejecucién del
contrato.
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Mantener afiliado al personal asignado a una Entidad Prestadora de
Servicios de Salud, una Administradora de Pensiones y Cesantias,
una Caja de Compensacion y estar inscrito ante una Administradora
de Riesgos Laborales. Igualmente respondera por la puntualidad en
el pago de salarios y prestaciones, aportes parafiscales, como de la
entrega de la dotacion y elementos de seguridad necesarios para el
desarrollo de su trabajo.

Llevar en cada puesto una minuta para el registro del cambio de turno
y las novedades diarias como el ingreso o salida de bienes de las
sedes.

Capacitar semestralmente al equipo de trabajo en temas relacionados
con servicio al cliente, relaciones interpersonales, comunicacion
asertiva y manejo de emergencias, entre otros.

Describir e indicar el respectivo control y supervision que establecera
y pondra a disposicion del supervisor del contrato para verificar y
vigilar la correcta prestacién del servicio, y presentar las planillas que
adoptara indicando los controles adicionales que crea convenientes.
Realizar las capacitaciones y entrenamientos necesarios para evitar
accidentes de trabajo y enfermedades laborales para sus
trabajadores y/o subcontratistas.

Realizar la entrega de bases de datos de ingresos y salidas, libros de
minutas organizadas de manera cronolégica mensualmente, de
manera que al terminar el contrato toda la informacién debe estar en
poder de la Alcaldia Local de KENNEDY.
Archivar las 6rdenes de entrada y salida de elementos, entregando a
la Alcaldia Local de KENNEDY al momento de la terminaciéon del
contrato los libros de minutas, archivos, consignas, investigaciones y
deméas documentos producidos con ocasion de la ejecucién del
contrato.
Conocer todos los programas y practicas ambientales que se
desarrollan en la entidad y asistir a jornadas de sensibilizaciéon y toma
de conciencia sobre Gestion Ambiental de la entidad e Implementar
los programas ambientales de la entidad y orientar a los visitantes
sobre tematicas ambientales cuando se requiera
19. El comitente vendedor deber4 presentar un estudio de
seguridad dirigido a la entidad el cual debe ser realizado por un
consultor el cual debe contar con su respectiva resolucion
emitida por la Supervigilancia, y contar4d con al menos los
siguientes aspectos:

Obijetivos
Metodologia
Ubicacién geogréfica
Riesgos identificados
Vulnerabilidades
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e Matriz de riesgos
e Registro Fotografico
e Recomendaciones

La entidad establecera una tnica fecha de visita para que el comitente
vendedor puedan hacer una inspeccion de las sedes y bienes que
seran objeto de vigilancia en marco de la ejecucién del contrato

Dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 3 del Decreto Distrital
332 de 2020, Vincular y mantener minimo el 50 % de acuerdo a las
ramas de la actividad econdémica del contrato y las fechas para su
aplicacién) de mujeres para la ejecucién del contrato, garantizando
que la vinculacién se realice con plena observancia de las normas
laborales o contractuales aplicables, dando prioridad a mujeres
victimas del conflicto armado, con alguna discapacidad, jefa de hogar
u otra condicion especial.

Las demés obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato
y demas que considere la Oficina Juridica de la Alcaldia Local de
KENNEDY.

NOTA 1: La prestacion del servicio no podra ser interrumpida independiente
de los eventos que se le puedan presentar al Oferente.

Empaque y rotulado

(Aplica para N/A
productos)
Presentacién (Aplica N/A

para productos)
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